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Vyzkumna otazka & Struktura prezentace

Vyzkum Socidlni distance ve stratifikaénim prostoru CR
Percepce nerovnosti ve spoleCnosti

Které skupiny jsou podle ucastniku vyzkumu ,ti dole® a
jaci lide je podle nich tvori, jaké jsou jim pripisovany
vlastnosti, charakteristiky, motivy, jednani?

Vyzkum

Teorie

Analyticky pohled na rozhovory
Ukazky z rozhovoru



Kvalitativni vyzkum - rozhovory

m Polostrukturovane rozhovory

m 30 lidi stfredniho véku v ruznych socialnich pozicich z
Prahy a Liberce

m Zamerny vyber - profese a dosazeneé vzdélani
m Temata — prace, rodina, mezilidske vztahy,
nerovnosti ve spolecnosti, socialni tridy

Bez maturity | SS s maturitou VS Celkem
Manazefi - 2 8 10
Sluzby 2 8 i 10
Délnici 8 2 - 10
Celkem 10 12 8 30




" A
Teoreticka perspektiva

m Kulturni obrat ve zkoumani socialnich nerovnosti
m Socialni kategorizace > symbolicka exkluze

m Socialni identita (teorie socialni identity - Tajfel)
Meziskupinové vztahy — intergroup bias —
stereotypy, predsudky, diskriminace

m Symbolicke hranice (Lamont):
socioekonomické/moralni/kulturni



" A
Analyticky pristup

m Vertikalni dimenze - vnimani postaveni v ramci

hierarchizovaneého socialniho prostoru — socialni kategorie
,dole”

m Hodnotici dimenze - hodnoceni opravnénosti/spravnosti

socialniho postaveni — symbolické moralni hranice — kdo si
ne/zaslouzi uznani

m Pohled ,,zevnitr“ — ,Clen” socialni skupiny
m Pohled ,,zvencéi” — ,ne-Clen” socialni kategorie



Atributy vybranych socialnich kategorii

Bezdomovci

Mayji problémy s alkoholem

Nemaji domov, praci,
zodpovednost, starosti,
povinnosti, chut pracovat

m Chtéji délat problemy
m Nechteéji zmenit svou

situaci, pfizpusobit se
Mohou byt psychicky
nemocni

Nizkoprijmovi pracujici
m Maji zodpovédnost, starosti,
povinnosti, narocnou praci

m Nemaji vzdeélani, dostateCné
ohodnoceni

m Chtéji si vydélavat praci
m Nechteéji pomoc od statu a
ostatnich



" A
,Bezdomovci“ - pohled ,,zvenci“

ProdavacCka Blazena:
T:[...] Ti ktefi jsou dnes dole, tak kdo to podle vas je?

B: Ti bezdomovci ale fikam, zalezi na tom, jestli si za to doty¢ny muize sam, nebo
nemuze (.) netvrdlm ze by stat mél délat zachranou sit' pro vSechny, to ne- ale
ne|aka selekce by trochu byt méla, pro ty co si za to muzou a co si za to
nemuzou.

m Ti, ktefi ,za to nemohou”

B: Mam znamou (.) i jednu bezdomovkyni momentalng, (.) tim, Ze méla pfitele a ten
ji vystéhoval, a ona se ted snazi sehnat byt, protoze ma dvé déti a snazi se (.)
uplatnit, ale nema zadné penize. (.) Jsou situace, do nichz se Clovék dostane ne
treba ani vlastni vinou

Vina / nevina za vlastni situaci, ne/snazi se zmeénit svoji situaci

m Ti, ktefi ,za to mohou”

T: Kterych [lidi] si naopak nemuzete vazit?

B: Bezdomovcu, ale téch, ktefi si za to muzou sami. Takovych téch, je pravda, ze
ja to na ulici nepoznam, ktery je ktery, ale nedokazi si vazit Cloveka, ktery
zahazuje svuj zivot a vi o tom.




"
,Bezdomovci‘ - pohled (Castecneé) ,,zevnitr*

Délnik Pankrac:

T: Na ulici je lepsi zivot nez v téhletéch fabrikach?

P: Na sto percent. To se neda porovnat. (.)

T: Co délate?

P: Flakate se, flakate se, ni€ nedélate, kecate s kamaratmi, hrajete karty, popijite,
CO ja vim, zapalite si tu marihuanu. Stale dokoleCka. Nic, nic, svét je gombiCka.
Nikdo vas nezajima, vy nezajimate nikoho. Nemusite mit doklady. Nemusite
makat, niC. To zas vam povim, ze uzasny zivot je na ulici.

P: Kdyz nemate jako ja ze syna, nebo takovy podobny divod, sam od sebe pro
sebe se nevrati nikdo zpatky. Neexistuje.

T: A méli by vlbec [politici] pomahat tém bezdomovcum, kdyz jim to vyhovuje?

P: Podivejte, ja vam zas poviem, ze treba jim pomoci, tfreba v zimé alebo Co.
(odmlka) Ale zase (odmlka) ked' jim nebudou pomahat, tak zabijou nékoho
(odmlka) a vezmou mu penize.

T: Jakoze bezdomovci budou nékoho ohrozovat nebo?

P: UrcCité. Kdyz uz se dostali tam, kde jsou, tak jsou tam lidé, kteri ozaj se nedokazi
postarat sami o sebe. (...) (odmlka). Nékdo musi pomahat trosku, tfreba Armada
spasy, tak nejakou véc darovat, dat na polévku nebo tak.




"
,,NizkopFijmovi pracujici*
pohled ,,zvenci*

Manazer Premysil:

T: (.) které skupiny lidi jsou podle vas na tom u nas Spatné, jsou dole?

P: nizkopfijmovi pracuijici, (.) konkrétné mne napadaji prodavaci v
hypermarketech. Jsou to lidi kteri délaji, ale v podstaté za minimalni mzdu a
jsou na tom nejhure.

T: a proC se do té situace dostavaji?

P: otazka je, co umi, vetsinou jsou vyuceni nebo maji zakladni vzdelani, takze
na vyssi pozadavky zaméstnavatelu nedosahne a (.) pokud je v tom regionu
velka nezameéstnanost, (.) a ten Clovek je zodpovedny, ze pfijme i tu mene
vyhodnou praci, (.) jednoho znam, pravé toho prodavace. Z Billy.

T: a myslite si, ze by mohl svoji situaci zmenit?

P: To se bojim ze ne, je za prvé vyuCeny a za druhé je z Frydlantska a tam je
pomeérné vysoka nezamestnanost. Asi tu moznost mit nebude.




"
,,Nizkoprijmovi pracujici*
pohled ,,zevnitr*

Prodavacka Zofie: i na brigady jsem chodila, tfeba i do rznych Tesk, coz uz
bych nikdy nedélala, nikdy (.) chovani katastrofalni a ohodnoceni. Tfuj, tfuj,

no tfuj.

Délnice Viola (nyni pokladni):

T: a zakaznici se k vam chovaji Spatné?

V: jak ktery. Zalezi na lidech, néktefi jsou slusni, nektefi jsou sprosty to
(odmlka) ale nemaiji zadnou uctu, to vy jste tam jako jejich sluzka a béda
kdyZ néco neudélate jak oni cht€ji. A hlavné co mi tam vadi je, ze platim za
chyby téch lidi co jsou vySe (.) nahofe maji binec a ja to dole odnesu (.)
treba maji Spatné udélané cenovky a ti zakaznici prijdou a zjisti, ze to je
drazsi a rvou na mne. Nikdo nejde rvat na manazera, nebo na toho, kdo to
ma na starosti.

T: jste tam na rane.

V: takze jako hromosvod. Veskeré problémy padaji na moji hlavu, a mych
kolegyn. To je jedno jestli jsem to ja, nebo.

T: takZe této praci se chcete i z tohoto duavodu vyhnout.

V: ne, 1o neni prace pro mne, to bylo z nouze.
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"
Nizkoprijmovi pracujici a bezdomovci

Prodavacka Zofie
T: a naopak, jakych lidi si neni mozné vazit?
Z: Vy mi davate (.) kdyz tady pUjdu na Vaclavak, tak je mi az na zvraceni z téch bezdomovcu co

se tam povaluji a jeSté jsou drzi a jesté tam maji takhle hezky ten kelimek od kokakoly z
mekdonalda, at_ mu tam lidi nahazou par penéz. Nevim, je to tézke fici, ale sedét tam nemusi.

T: myslite, Zze by mohli pracovat?

Z: urgit&, kdyby se oblikli tak je i do toho Tesca vezmou, protoZze tam s takovyma lidma jsem
délala. A to mi fakt teklo do bot, a ty prachy jsem potfebovala.

Délnice Viola (nyni pokladni):

V: kdyz mne potka bezdomovec a fekne ,dej mi dvé koruny na rohlik” tak fikam ,dostane$ houby,
|di délat, nedam ti nic ja to mam taky vydélany, tak si jdi také vydélat® mi zacnou sprosté
nadavat, uz se nevzrusuji. Takovéto lidi ignoruiji.

V: Jeden bezdomovec na pokladné mi pfijde, jsem to tuhle pocitala tfiadvacetkrat mi pfiSel za
den s tfema korunama za vraceni lahve a s jednim pivem. (.) A neni jediny (.)

T: a jak vnimate takovéhoto zakaznika (.) kdyby si na vas otevrel tu pusu, dal vam najevo, Ze vy
jste tam pro négj?

V: ale on mi to dava najevo pokazde (.) on si veri, on je bezdomovec, on je nékdo. A ja jsem blba
pokladni, ktera mu musi prodat pivo. (.) ja délam a jeho obsluhuju, a on je nade mnou,

protoze ja mu musim slouzit (.) bych skoCila pres tu pokladnu, chytla ho a vyhodila ho pred
kram, ale bohuzel nemulzu je to zakaznik (.) Proto koukam uz abych byla pry¢.
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Zavery, otazky do diskuse, dalsi prace

Moralni hranice:

ne/pracovitost,

ne/zodpovednost,

ne/schopnost postarat se o sebe a blizké
ne/vinni

Vyuziti diskurzivni psychologie v analyze
Zamereni se na ,ty nahore”
Moznost udélat dalsi rozhovory s nekterymi ucastniky

12



Dekuji za pozornost

Katerina.Vojtiskova@soc.cas.cz

http://www.socdistance.wz.cz
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